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Descentralizacion Atiende a las Necesidades

de los Ciudadanos

Retos

La descentralizacién no es un objetivo en si, sino una reforma
necesaria para proteger la prestacion de servicios publicos
que atiendan a las necesidades de los ciudadanos locales

y para aumentar el poder y la participacion en los procesos
politicos locales. En el proceso de las reformas democraticas
en los paises en desarrollo desde principios y mediados

de los afios 90, las politicas de descentralizacion se han

convertido en una piedra angular de las reformas politicas y
administrativas. Como los paises en transicion y democracias
jovenes a menudo carecen de legitimidad del Estado, las
reformas de descentralizacion tienen el propdsito de permitir
una mejor gestion de las demandas locales. Sin embargo, los
desafios son multiples. Incluso si un compromiso general hacia
la descentralizacion se esta imponiendo, a menudo ocurren
luchas politicas que pueden retardar el ritmo de la reforma.
Aunque el poder y las competencias se transfieren a niveles
subnacionales, las administraciones regionales y locales fre-
cuentemente carecen de capacidades adecuadas y padecen
de puestos vacantes. Los procedimientos y flujos de trabajo
no son en su mayoria institucionalizados y por lo tanto llevan a
la incertidumbre. Este es un gran peligro para la gobernacion
local y la administracién publica. Ademas, la generacion de
recursos financieros o su asignacion a nivel local generalmente
es insuficiente. En consecuencia, es dificil para los gobiernos
locales satisfacer las expectativas de los ciudadanos locales,
lo que incluso puede poner en peligro el apoyo del pueblo a
los procesos de reforma.
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Conceptos y Servicios de GFA

Basado en la experiencia de muchos afos, GFA Consulting
Group ofrece servicios no solo a las instituciones locales, sino
también a los beneficiarios de todos los niveles del gobierno y de
la sociedad civil que estan relacionados con reformas de descen-
tralizacion, participacion y empoderamiento locales. Expertos de
GFA consideran el dialogo de la reforma orientado hacia los obje-
tivos un elemento clave en la concepcién de procesos de reforma
exitosos entre todo tipo de actores a nivel nacional y subnacional.
Es importante elegir una mezcla bien equilibrada de instrumentos
personalizados orientados hacia el cliente y la introduccion de los
métodos mas desarrollados en descentralizacion administrativa,
fiscal y politica asi como en la gobernacion local.

Los servicios de GFA se extienden desde nuevos enfoques de
gestion de administracion local a la cooperacion entre diversos
actores locales y departamentos en distintos niveles, pasando
por una planificacion estratégica y orientada hacia el desarrollo.
Como destacamos la autonomia financiera local, GFA estéa involu-
crada en la elaboracion de mecanismos verticales de transferen-
cia financiera y en la mejora de gestion de ingresos locales y de
la administracion tributaria.

Aparte de los servicios de asesoramiento, un punto importante
en las intervenciones de nuestros equipos es la formacion y

el desarrollo de capacitacion. El método de formacion C?® de
GFA, basado en principios de educacién de adultos facilitando
la participacion, es muy adecuado para el entrenamiento en el
puesto de trabajo. Por ultimo, GFA pone énfasis en la necesidad
de soporte vertical y horizontal para la implementacion de mejo-
res practicas basadas en las experiencias de muchos afios de la
compaifiia.
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GFA Realizando Proyectos

Descentralizacion Fiscal en las Filipinas
Glz, 2006 — 2012

GFA es responsable del componente Descentralizacion Fiscal
y Gestion Financiera Local del Programa de Descentralizacion
de GTZ. Nuestras actividades se centran en la optimizacion

de procesos administrativos en seleccionadas unidades del
gobierno local, asi como en la estandarizacion de procedi-
mientos fiscales para mejorar la justicia fiscal y combatir la
corrupcion. Los procesos automatizados han aumentado los
ingresos fiscales sacando el maximo partido de las potencia-
lidades locales. El area principal de intervencion es la recau-
dacion de impuestos sobre inmuebles y negocios utilizando
un software de administracion tributaria. GFA ha apoyado esta
iniciativa desde 2007 y actualmente transfiere el modelo de
éxito por las Filipinas.

Valor del Contrato: € 2.066.840

Apoyo a la Gobernacion Local en Marruecos

Union Europea, 2008 — 2010

GFA ofrecio servicios de asesoramiento a la Iniciativa Nacional
para el Desarrollo Humano. El programa tuvo por objetivo

la reduccion de la pobreza y la mejora de la gobernacion
mediante la creacion de una democracia local participativa.
Este enfoque basado en cooperacion estuvo en consonancia
con la lucha de Marruecos contra la pobreza en las zonas rura-
les. Nuestra estrategia se orient6 hacia el apoyo de autoridades
locales en las zonas rurales en la planificacion estratégica vy el
fortalecimiento de participacion y capacitacion de los actores
locales. Este ultimo contribuy6 a mejorar la gobernacion local y
fortalecio el sistema estratégico de reduccion de la pobreza en
el pais.

Valor del Contrato: € 1.862.700

Apoyo a la Descentralizacion en Honduras
Union Europea, 2008 — 2010

El objetivo general del proyecto consistio en contribuir a

la reduccion de la pobreza y la puesta en marcha de una
administracién moderna y eficiente. Por lo tanto, la des-
centralizacion del sector publico y el fortalecimiento de las
administraciones locales mas pobres a través de programas
de apoyo presupuestario son la clave del éxito. GFA ase-
sor¢ a las instituciones publicas en la implementacion del
Programa Nacional de Descentralizacion y Desarrollo Local,
fortaleciendo su capacidad de gestion para la planificacion
del desarrollo. También ayudamos a crear e implementar una
estructura juridica para este proceso de descentralizacion.
Valor del Contrato: € 1.551.500

Desarrollo Comunal en Benin

Glz, 2004 - 2013

En el ambito del Programa de Descentralizacion y Desarrollo
Comunal, GFA implementa planes de desarrollo comunal y
gestion de auto-administracion comunal. El proyecto debe
permitir a entidades gubernamentales, municipios y la
sociedad civil aumentar la participacion de la poblacion en
los procesos locales de desarrollo y mejorar la prestacion de
servicios publicos a nivel comunal. GFA asesora a los muni-
cipios en planes de desarrollo e inversion, planificacion del
presupuesto, procesos de licitacion, gestion de propiedad
comunal y la promocioén del desarrollo econdmico general.
Lecciones aprendidas y mejores practicas se integran en la
formulacion de politicas nacionales.

Valor del Contrato: € 3.467.809
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