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différents niveaux de développement. Comme les personnes déplacées ont 

besoin à la fois d’assistance mais aussi de perspectives pour un avenir meil-

leur, nos services associent l’assistance immédiate et les projets à moyen et 

à long termes. Ces derniers incluant des réformes de gouvernance, la gestion 

des migrations et le développement du secteur privé, entre autres, ainsi que 

l’aide à l’éducation, à la formation et à l’emploi. GFA se concentre autant sur 

les mesures ciblées d’aide individuelle que sur le développement du potentiel 

des communautés et institutions fournissant les services publics essentiels aux 

migrants. 

Pour nous, réfugiés, déplacements et migrations sont un sujet transversal de 

nature interdisciplinaire qui se base sur des concepts et des solutions issus 

de nombreux domaines techniques différents. Cela exige de nous que nous 

utilisions au mieux notre gamme étendue de compétences méthodologiques 

et techniques et notre important savoir-faire au niveau régional. Nous entre-

tenons un réseau fiable de partenaires stratégiques dans de nombreux régions 

et contextes depuis un grand nombre d’années afin de pouvoir relever les dé-

fis complexes spécifiques à ce domaine avec plus d’efficacité. En y apportant 

une connaissance experte des conditions locales grâce au dialogue, nous nous 

mettons en mesure d’adapter les concepts techniques au contexte local et de 

renforcer le contrôle sur les situations.

À cette fin, GFA a mis en place un groupe de travail technique : Refugees & 

Migration. Cette équipe associe la surveillance experte en interne des évo-

lutions avec les réalisations sur place en se concentrant sur les discussions 

conceptuelles et le développement d’approches tenant compte de la faisabi-

lité des projets.
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DÉFIS 
De nombreuses personnes sont forcées à quitter leur foyer en raison de 

conflits armés, de répression politique, de violations des droits de l’homme, du 

terrorisme, du manque de nourriture ou d’un changement climatique. Ces der-

nières années, le monde a assisté à un nombre de déplacements record depuis 

que ces derniers sont archivés. En Syrie, en Irak, au Soudan du Sud et ailleurs, 

ces déplacements à l’intérieur des pays ou au-delà des frontières, créent des 

populations extrêmement vulnérables ayant besoin d’une aide humanitaire 

immédiate et d’assistance pour s’intégrer dans un nouvel environnement. À 

cause du nombre important et soudain de ces arrivées de personnes étran-

gères, les communautés qui les accueillent sont confrontées à des tâches 

difficiles à surmonter, aussi bien pour leur fournir des services publics que 

pour réduire les tensions potentielles menaçant la cohésion sociale entre les 

habitants et les nouveaux arrivants.

Dans le même temps, les flots migratoires réguliers et irréguliers augmentent 

dans le monde entier. De nombreuses personnes cherchent du travail, des 

études, une formation ou simplement un futur meilleur au-delà des frontières 

de leur pays d’origine. Tandis que cette question est l’occasion de débats de 

premier plan féroces dans les pays occidentaux, les problèmes le long des 

trajets de migration sont nets et évidents. Les déplacements et les migrations 

ont permis au crime organisé de développer le trafic des êtres humains et créé 

des défis difficiles à surmonter pour les communautés impliquées aussi bien 

comme zone de transit qu’en tant que destinations.

L’APPROCHE ET LES SERVICES DE GFA
GFA traite le problème des réfugiés, des déplacements et des migrations à 
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contre les effets négatifs des migrations le long de leurs trajets principaux. 

L’objectif étant d’aider les autorités à mieux comprendre l’impact des migra-

tions sur le développement du pays concerné et à le gérer de manière plus 

cohérente. À cette fin, GFA développe les capacités des organismes et des 

individus en favorisant le dialogue à propos des expériences et des réalisa-

tions dans les domaines de la gestion des conséquences des migrations, des 

formations et de l’assistance sur place aux personnels municipaux. Ce qui 

aidera ces derniers à analyser l’impact local des dynamiques migratoires, à 

intégrer les problématiques migratoires dans le développement local, la pla-

nification et les infrastructures au niveau de la communauté. Concernant les 

migrations motivées par la recherche d’emploi, les services de GFA incluent 

l’encouragement à la mobilité du capital humain à l’intérieur de l’UE et entre 

cette dernière et ses voisins.

RÉINTÉGRATION DES RÉFUGIÉS DANS LEUR PAYS D’ORIGINE

Souvent, les réfugiés ne jouissent que d’une protection temporaire dans leur 

pays d’accueil. Quand la situation dans leur pays d’origine le permettra, il leur 

faudra retourner dans leur foyer. C’est la même chose pour les migrants ne 

remplissant pas les critères nécessaires pour obtenir un statut de résident dans 

un pays d’accueil. Lorsqu’ils retournent dans leur pays d’origine, les migrants 

sont souvent particulièrement vulnérables, ayant investi temps, efforts et des 

sommes considérables pour pouvoir émigrer. De plus, nombre d’entre eux sont 

alors stigmatisés socialement. Les services de GFA ont pour objectif de faciliter 

leur réintégration dans leurs pays d’origine. Nous promouvons l’accès à l’édu-

cation et à la formation supérieure, nous guidons les personnes individuelle-

ment pour la recherche d’emploi et le placement et nous les conseillons pour 

trouver de l’aide pour créer leur propre entreprise, sous la forme par exemple 

de prêts modestes ou de micro-crédits.

AIDER LES RÉFUGIÉS ET ASSISTER LES COMMUNAUTÉS QUI LES  

ACCUEILLENT

S’attaquer aux conséquences immédiates de la crise des réfugiés, assurer la 

sécurité et l’accès aux services de base de ceux ayant besoin de protection, 

sont des tâches à assurer dans les pays d’origine comme dans les pays d’ac-

cueil. C’est la raison pour laquelle les experts GFA encouragent les mesures 

visant à améliorer les conditions de vie des réfugiés et des personnes dépla-

cées à l’intérieur de leur pays d’origine (IDPs), en fournissant une assistance 

psychologique, en renforçant leurs droits et en augmentant leur participation 

aux processus de décision et de planification, dans les camps de réfugiés et 

ailleurs.

Les deux tiers de tous les réfugiés ont été déplacés en moyenne pendant 

trois ans, et la moitié d’entre eux pour au moins dix ans. En Afghanistan, 

en Somalie et ailleurs, des décades d’instabilité et de conflits, toujours en 

cours, sont causes que des millions de personnes ne peuvent pas retourner 

dans leur foyer. Le déplacement à long-terme est devenu une réalité pour un 

très grand nombre de réfugiés. Afin de prévenir l’émergence d’une génération 

perdue, nos prestations incluent un accès facilité à l’éducation, à la formation 

professionnelle et aux services du marché du travail pour les réfugiés et les 

personnes vulnérables des communautés d’accueil.

La plupart des réfugiés sont accueillis par les pays en voie de développement. 

La plupart d’entre eux ne sont pas en mesure d’assurer les services de base 

pour leur propre population. L’arrivée simultanée très rapide de nombreux 

réfugiés est souvent la cause de sérieux problèmes de capacité pour les in-

frastructures municipales et régionales des pays d’accueil et les ressources 

des services publics de base. Les systèmes d’éducation, de santé et de ravitail-

lement en eau sont souvent surchargés. Les réfugiés comme les populations 

locales en souffrent et les pays d’accueil se retrouvent confrontés à des consé-

quences sociales et économiques critiques.

Afin d’atténuer l’impact d’une crise de réfugiés, les services de GFA de-

mandent des mesure bénéficiant non seulement aux réfugiés mais aussi aux 

populations locales puisque celles-ci souffrent aussi de la situation. Nous en-

courageons les initiatives destinées à agir contre les surcharges des services 

et infrastructures municipales et régionales, ainsi que les initiatives pouvant 

augmenter la capacité d’absorption des systèmes éducatifs. Nous favorisons 

aussi tout ce qui peut aider à la gestion des conflits au niveau local pour faci-

liter la coexistence pacifique des différents groupes humains. À moyen terme, 

ces mesures sont destinées à préparer les réfugiés à retourner dans leurs pays 

d’origine ou à s’intégrer dans les communautés d’accueil.

GÉRER ET INTÉGRER LA MIGRATION

Nous nous efforçons aussi d’améliorer la gestion des migrations en renforçant 

les capacités des autorités locales et des institutions publiques pour lutter 
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