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BOI CANH VA CO SO’ HINH THANH

“Chwong trinh quan ly nwéc thai va rac thai tai trung tam cac tinh ly” 1a chwong trinh ODA cua

Chinh pha Céng hoa Lién bang Birc. Muc tiéu cua chwong trinh 1a nang cao nang Iuc quan ly

va dich vu nwéc thai cho sau dd thi tham gia vao dy an, gép phan cai thién diéu kién moi

trwdng, gidm ngap lut, va nang cao chat lwong nwéc trong cac kénh mwong va song. “Chuong

trinh quan ly nwéc thai va rac thai tai trung tdm cac tinh ly” bao gdm hai module chinh:

e Module Hop tac Tai chinh, do Ngan hang Tai thiét Birc va Chinh pha Viét nam ddng tai tro,
va

e Module Hop t?c ky thuat, Thyc hién b&i Td chirc hop tac Ky thuat Buc (GTZ) va Co quan
hoé trg phat trien Birc (DED) phoi hgp chat ché véi B Xay Dwng.

Trong khi module Hop tac tai chinh tap trung xay dwng cac cong trinh ha tang cho quan ly thoat
nwdc va rac thai, hién tai cho 6 thanh pho & Viét. Con module Hop tac ky thuat (HTKT) hién
nay bao gom hai hop phan chinh la:

- Hop phan HTKT1: “H tro néng lwc cho Bd Xay Dung” va

- Hop phan HTKT2 “Nang cao nadng lwc quan ly thoat nwéc & cac tinh ly”, day ciing cé thé
xem nhw 1a “Dy an Quan ly nuéc thai”

Hop phan HTKT 2 bat dau tir thang 2 nam 2005 va chinh thirc chuyén sang giai doan hai ti
thang tdm nam 2008. Theo ké hoach, giai doan hai sé két thuc vao thang 7 nam 2011.

Hop phan HTKT 2 hé tro' nang cao nang lwc cho chinh‘quy‘én dia phwong va cac cong ty quan
ly thoat nwdc & trung tam cac tinh ly & Viét Nam, bao gom cac thanh pho Bac Ninh, Hai Duong,
Vinh, Can Tho, S6c Trang, Tra Vinh.

Bén canh cac linh virc hoat dong khac, cac hoat dong nang cao nang lwc ghG yéu tap trung vao
viéc tai co cau cac cong ty cap thoat nwéc va xay dwng cac khung thé ché phu hop & dia
phwong, nham tang cwo'ng hiéu suat va hiéu qua quan ly thoat nuwéce.

Do d6, dw an Quan Li Nwéc thai co nhiém vu xay dung cac hwéng dan vé thé ché va cac van
ban phap luat.

Mau soan thdo quy ché quan Ii thoat nwoc va x |i nwéc thai nay nham phuc vu cho nhu cau
btrc thiet 1a ho troy cac cap chinh quyén dia phwong va cac don vi van hanh hé thong nuwéc thai
thwe hién cac dieu luat va qui dinh nhw Nghi dinh 88/2007/ND-CP va Théng tw 09/2009/TT-
BXD.

MAu soan thao nay duwoc thiét k& nham cung cip nhirng huwéng dan chi tiét va rd rang trong
moi khia canh clia cdng tac quan |i nwéc thai tai dia phwong, lam sang té médi quan hé gitra cha
s& hiru hé thdéng thoat nwdc/nwdc thai, cac don vi van hanh hé thdng nay va nguoi dan thanh
phd. Mau soan thao nay sé dwoc bd sung bang nhitng van ban cé lién quan khac nhw Hop
ddng Quan li va cac Tiéu chuan Dich vu.

D6i ngll dw an Quan |i Nwéc thai mong réng day sé la mét cdng cu hivu ich cho céng tac quan Ii
nwdc thai hién dai tai Viét Nam.
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CHUONG I: NHI’NG QUY DINH CHUNG
Diéu 1: Can clr phap ly

1.1. Ban quy ché nay dwa trén cac co s& phap ly sau day:

e Luat Bdo v& mai truong S 52/2005/QH11 ciia Québc hdi nuwéc Cong hoa xa hdi chi
nghia Viét Nam

e Luat doanh nghiép Sb 60/2005/QH11 ctia Québc hoi nwéc Cong hoa xa hoi chi nghia
Viét Nam

e Nghi dinh 88/2007/ND-CP CCI‘a Chinh phi nwéc Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam,
ngay 28 thang 5 nam 2007 vé thoat nuwéc do thi va khu cdng nghiép

¢ Nghi dinh 67/2003/ND-CP Cl]‘a Chinh pht nwéc Cong hoa x& hdi chl nghta Viét Nam,
ngay 13 thang 6 nam 2003 vé phi bao vé méi trwdng ddi v&i nwde thai

e Nghi dinh 04/2007/ND-CP ban hanh ngay 8/1/2007 ctia Chinh phua vé viéc sra ddi,
bd sung mot sé diéu ctia Nghi dinh 67/2003/ND-CP vé thu phi bao vé moi trwdng dbi
v&i nuwéc thai

e Théng tw 09/2009/TT-BXD ctia B6 Xay dwng Quy dinh chi tiét thwc hién mot sb noi
dung ctia Nghi dinh 88/2007/ND-CP ngay 28/5/2007 cta Chinh pht vé thoat nuwéc do
thi va khu cong nghiép

« Cac diéu kién cu thé clia dia phuong (nhw cac ké hoach quan ly tai nguyén nwéc
hién c6 cta dia phwong, quy hoach téng thé, cac ké hoach phat trién d6 thi, v.v..)

Diéu 2: Pham vi va déi twong ap dung

2.1. Quy ché nay dwoc ap dung cho cac hoat dong thoat nwéc trong cac dé thj (thanh phd
twr loai 1 dén loai 5) .Quy ché nay quy dinh cac quyén va nghia vu cla cac td chirc, ca
nhan va cac hod tham gia cac hoat ddng thoat nwéc trong dé thi. Quy ché nay dwoc khuyén
khich ap dung cho cac khu dan cw tap trung & néng thén cé cac diéu kién cho phép xay
dwng cac hé théng thoat nwdc cong cong.

2.2. Quy ché nay khéng ap dung cho céc khu cong nghiép, khu kinh té, khu ché xuét, khu
cong nghé cao (duwdi day goi chung la khu cong nghiép) trong tinh/thanh phd................
Cac khu cdng nghiép dau ndi voi hé thong cong cbng cdng dwoc coi nhw mét hd thoat
nwéc thai khéng phai 1a sinh hoat gian tiép.

Diéu 3: Cac thanh phan cia hé théng thoat nwéc cia Thanh phé..................

3.1. Hé théng thoat nwéc ctia Thanh phd .................. bao gém:

e Cac céng dung cho nuéc thai va cac mwong dung cho nuwéc mua déi voi hé th()ng
thoat nwoc riéng, hoac cac cong chung dung cho ca nwéc thai va nwéc mua déi voi
hé théng cdng chung (cac céng cép 1 va cép 2);

e Mang lwéi cép 3 (ké ca cac mwong hé) ding dé thu gom va van chuyén nwéc thai
hoac nwéc mua;

e Cac diém d4u nbi clia cac cong va muong dung dé dau nobi cac hd xa nuoc vao hé
thong thoat nwdc cong cong; bao gom ca cac hd kiém tra va 6ng dau ndi tir ga tham
dén cbng cép 3;

e Cac két cau nhw ga tham, cac clra thu nwoc 1& duong, cac clra tran tach nudc, v.v..
déu thuéc mang lwéi thoat nuorc;

e Cac tram bom nuwdc thai va nwédc mwa va cac céng lién quan dén tram bom;
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e Cac hd diéu hoa va cac kénh muong;
e Céc clra x& nwdc mua hodc nwdc thai da x& ly vao mai trwdng tiép nhan;
e Céac nha may x{ ly nwéc thai tap trung va phi tap trung (k& ca phong thi nghiém);

e Cac cong trinh xt ly bun.

3.2. Hé thdng thoat nwéc ctia Thanh phd ................. dwoc xép loai la [chon mét trong ba
loai sau day]:

e Hé thdéng thoat nwéc chung la nhirng hé thdng tiép nhan ca nwéc thai va nwdc mua;

e Hé théng thoat nwéc riéng la nhirtng hé thdng tiép nhan riéng ré nwéc thai va nwédc
mua;

e Heé théng thoat nwéc nira riéng la nhirng hé thdng thoat nwéc chung cé cac clra tran
tach nwdc muwa (CSO) va hé thdng cdng bao dé tach va van chuyén nuwéc thai toi
nha may xt ly nwéc thai.

Diéu 4: Giai thich tir ngir

4.1. “Nwéc thai” [a moi loai nwéc da thay déi cac dac tinh sau khi dwoc st dung béi cac
hé dung nwdc, cac nganh cdng nghiép, kinh doanh va cac nganh khac.

4.2. “Nwéc thai sinh hoat” 13 nwéc da bi thay dbi cac dac tiph sau khi dwgc str dung cho
cac hoat dong sinh hoat hang ngay clia con ngwoi nhw an udng, tam rlra, vé sinh ca nhan,
V.V..

4.3. “Nwée thai khdong phai sinh hoat” hodc “nwéc thai khac” 1a cac loai nwéc thai ngoai
nwéc thai sinh hoat nhw dwgc xac dinh trong khoan 4.2 néu trén.

4.4. “Nwéc mua” 1a nwdc do may ngwng tu roi xudng tao thanh dong chay trén bé mat kin
va dugc van chuyeén téi hé thong thoat nwéde. Bay cling cé thé 1a mét ngudn gay 6 nhiém.

4.5. “BUn” 1a c&n ba hitu co' va/hodc vo co tir cac bé ty hoai, tir viéc lam sach cbng, ho
hodc nao veét kénh muwong hodc tir cac nha may x& ly nwéce thai. Bun tir cac nguon khac
nhau c6 thé khac nhau vé dac tinh va mdc do gay 6 nhieém.

4.6. “Hé thong thoat nwdc” 1a tong thé cac cong trinh va cac thanh phan clia ching nhw
mo ta tai Diéu 3 clia Quy ché nay.

4.7. “HO6 kiém tra” 1a mot thanh phan ctia hé thdng thoat nwéc cong cong. N6 dwoc bo tri
ngay trwdc mat khuén vién clia ho thoat nwéc va dung dé kiém tra va lam sach hé thong
ong bén trong clia hd thoat nwéc twong tng.

4.8. “Ong dau ndi” la dwdng 6ng ndi tr hd kiém tra ra céng cap 3, cap 2 hodc cép 1.

4.9. “Diém dau ndi” la vi tri noi 6ng dau ndi nhap vao cong (co thé 1a cbng cép 3, cap 2
hoac cap 1).

4.10. “Diém x&” 1a clra xa cla hé thdng thoat nwéc hodc mét clra x& clia hd xa nwdc tryc
tiép, la noi nwéc thai hodc nwdc mwa dwoc xa trye tiep ra moi trvdng.

4.11. "Giay phép dau ndi" 1a mét tai liéu viét néu ré thod thuan cla don vi van hanh hé
théng thoat nwéc sau khi nhén dwoc va nghién cliru don yéu cau cla hd xa nwdc xin duwoc
d4u néi. Noi dung gidy phép bao gém: (i) vi tri dau ndi, (i) cac yéu ciu ky thuat vé déu ndi,
(iii) thei gian d4u néi, (iv) trach nhiém cta don vi van hanh vé tai chinh va thi cong.
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4.12. “Cdng bao” 1a dwdng cdng chinh cé clra tran dé thu va chuyén nwéc thai vé nha may
X ly.

4.13. “Lwu vic” la khu viee xac dinh ma tai dé nwéc mwa va nwéce thai dwgc thu gom va
van chuyén vé cac nha may xt& ly hodc cac diém xa.

4.14. “Nguon tiép nhan” la cac ao, hd, song, sudi, kénh, ngudn nwéc ngam va dai duong
tiép nhan nwéce thai da dwgc xt ly hoac khong.

4.15. “Cac hd xa nwoc truc tiép” 1a cac ho x& nwéc mua va nwdc thai tryc tiép vao moi
trwdng.

4.16. “Cac ho x& nuwdc gian tiép” l1a cac hd xa& nwéc muwa va nwéc thai vao hé théng thoat
nwéc cong cdng.

4.17. “Khach hang” la cac chd nhan cé quyén st dung dat, nha, co s& cdng nghiép,
thwong mai cling nhw cac co quan hanh chinh, kinh doanh dich vu theo quy dinh tai biéu
2, Khoan 5 ctia Nghi dinh 88/2007/ND-CP c6 st dung cac dich vu thoat nwéc va ky hop
ddng dich vu v&i co quan van hanh hé théng thoat nuérc.

4.18. “Pon vi van hanh hé théng thoat nwdc” 1a don vi hop phap dwoc chu s¢ hitu lya
chon dé quan ly, van hanh va bao dwdng hé théng va cung cép cac dich vu thoat nuwéc
theo hop ddng quan ly van hanh da dwoc thoa thuan.

4.19. “Cac dich vu thoat nwéc” la cac dich vu cong cong do don vi dwoc glao quan ly van
hanh hé thdng thoat nwéc cung cap, bao gébm thu gom, van chuyén va x& ly nwéc thai va
nwédc mua.

4.20. “Céac hoat déng thoat nwéc” 1a tat ca cac hoat dong co lién quan dén viéc cung cép
cac dich vu thoat nwéc tir khau 1ap ké hoach, thiét k&, quan ly, van hanh va bao dwéng,
dau tw vao hé théng thoat nwéc nhw mé ta tai diéu 3 clia quy ché nay.

4.21. “Van hanh va béo du’(")’ng’,’ la toan b6 cac hoat dong thwong nh@t hoéc dinh ky‘c(Ja
don vi quan ly van hanh hé thong thoat nuwéc dé dap rng cac yéu ciu trong hop dong,
dam bao hé thong thoat nwéc hoat ddng moét cach hiéu qua va lau dai.

4.22. “Hop déng dich vy” la van ban phap ly dwgc ky két gitba don vi quan ly van hanh hé
thong thoat nwéc va cac khach hang ctia minh.

4.23. “Tiéu chuan dich vy’ la mirc d6 chét lwong dich vu do don vi quén ly van hanh dé ra
va thye hién. Bay 1a moét tiéu chi danh gia hiéu qua hoat déng clia don vi quan ly va van
hanh hé thong thoat nuérce.

4.24. “Hop dong quan ly van hanh” |a van ban phap ly dwoc ky két gitba chli s& htru hé
thong thoat nwéc va don vi quan ly van hanh dwgc cha s¢ hivu Iwa chon dé quan ly van
hanh mét phan hoac toan bd hé thong thoat nwéc dé.

4.25. “Biéu phi thoat nwéc” 1a biéu phi tinh theo don vi ma hd xa nwéc phai trd cho cac
dich vu thoat nwéc. Gia don vi nay sé khac nhau cho céac loai hd xa nwéc thai va cac loai
nwdc thai khac nhau.

4.26. “Tién dich vu thoat nwdc” la tong sé tién ma ho xa nwoc thai phai tra hang thang/quy
(do don vi quan ly van hanh quy dinh) can c vao s6 lwgng nwéc may va gia thoat nwéc
ap dung cho hé xa nwéce thai twong ng.

4.27. “Nhu cau Oxy hoa hoc (COD)” la sb do lwgng Oxy trong nwéc thai can thiét dé& 6 xy
hoa hoa hoc cac chat gay 6 nhiém cé trong nwéc thai.
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4.28. “X& ly nwéc thai phi tap trung (DWWT)” 14 khai niém cung cip cac giai phap tai cac
khu vwe chwa dwoc dau ndi vao cac nha may xt ly nwéc thai tap trung, hodc cac khu vuc
khéng cho phép dau ndi vao cac nha may x& ly nwéc thai tap trung vi ly do ky thuat, tai
chinh hodc phap ly khac. Cum tir Xt ly nuéc thai phi tap trung cling dwgc siv dung khi co
yéu cau xt ly so bd nwdc thai trwde khi xa vao hé thdng thoat nwéc (bénh vién, nha may,
V.V.L).

Diéu 5: Ap dung quy chuan xa thai

5.1. Quy chuan xa thai dwoc ap dung theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 6 cla Nghi dinh
88/2007/ND-CP

5.2. Nwéc thai khac (khéng phai sinh hoat) khi x& vao hé théng thoat nuwéc cong cong phai
dat quy chuén xa thai gian tiép vao hé théng nhw da néu trong Phu luc 2. Trwéng hop
khéng dat quy chuan, nwéc thai khac phai dwoc xr ly so bd cho dat quy chudn truéc khi
x& vao hé théng thoat nwdc cong cong.
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CHU'ONG Il: CAC PHAN PINH VE THE CHE VA TO CHUC DOI VO
CONG TAC QUAN LY THOAT NU'O'C TAI THANH PHO

Diéu 6: Phan dinh chung

6.1. Trach nhiém chung trong viéc cung cap céac dich vu thoat nwéc thudc vé chinh quyén
dé thi [xac dinh ré tuy theo diéu kién dia phwong]. Nnam cung cép cac dich vu cho nhan
dan, chinh quyén d6 thi chiu trach nhiém lap quy hoach tdng thé (vé thoat nuwéc va xtr ly
bun), dau tw, k& ca viec m& rong hé thdng va van hanh, phéi hop véi Uy Ban nhan dan
tinh.

6.2. Chinh quyén do thi [xac dinh ré tuy theo diéu kién dia phuong] dwgc quyén giao
nhiém vu quan ly van hanh hé thong thoat nwéc cho mét don vi quan ly van hanh cé dua
nang lyc.

6.3. Moi hé xa& nudc thai sinh hoat va khéng phai sinh hoat nam trong vung phuc vu déu
phai tra tién cho cac dich vu thoat nwéc.

6.4. S& Xay dwng ciia Thanh phd/Tinh [xac dinh r6 tuy theo diéu kién dia phuong] la co
quan chuyé&n mén, chiu trach nhiém xay dwng céac tiéu chuan va cac théng sb ky thuat, va
tham muwu cho chd s& hiru va don vi van hanh trong viéc tuan tha cac quy dinh ky thuat.

6.5. S& Tai nguyén va Moéi trwong, thay mat UBND TP theo ddi, kiém soat viéc xa nuwéc
thai vao ngudn nwéc tiep nhan. S& nay chiu trach nhiém vé phi bao vé méi treong theo
Nghi dinh 67/2003/ND-CP va 04/2007/ND-CP.

6.6. S& Tai ch[nh phiu trach nhiém tham mwu cho UBNDTP [xac dinh r6 tuy t/]eo d‘iéy ki_érg
dia phwong] dé bo tri ngan sach cho cong tac Quan ly nwéc thai theo hop dong nham bo
sung kinh phi néu tién thu phi thoat nwéc khong da.

6.7. S& K& hoach va PAau tu tham mwu cho UBNDTP vé dau tw phat trién hé thdng thoat
nwoc.

6.8. Uy ban nhan dan phuong, x4, thi tran, truéng cac khu phé va khu dan cw chiu trach
nhiém phéi hop chat ché véi don vi quén ly van hanh hé théng thoat nuwéc, cac té chirc
quan ching va cac to chirc xa hdi dé td chirc thdng tin tuyén truyén, gido duc va truyén
thong, huwéng dan cac td chirc, cac hd dan, ca nhan va nguwdi nwéc ngoai sbng trong
thanh phé vé viéc bao vé hé thdng thoat nwédc, phat hién kip thodi va ngan chin cac vi
pham cé anh hwéng xau téi méi tredng (ngudn nwédc) va lam hw héng hodc pha huy cac
cbng trinh thoat nwéec.

Diéu 7: S& hiru
7.1. Chl s& hiru toan bd hé thong thoat nwéc cia Thanh phd ................... la Uy ban
nhan dan Thanh pho [xac dinh r6 tuy theo diéu kién dja phuong].

Diéu 8: Quyén va nghia vu cta cac hd xa nwéc thai va nwéc mwa

8.1. Moi cht thé san sinh ra nwéc thai sinh hoat va khéng phai sinh hoat déu c6 quyén va
nghia vu d4u ndi vao hé théng thoat nwédc cong cong néu hé théng nay da duwoc xay dung
va sén sang dé st dung & ngay trwéc mat khudn vién cia chd thé. Cong viéc nay phai
hoan tat trong vong ba thang ké tir khi cé don yéu cau dau ndi.

8.2. Moi ho xa& nwdc thai dau ndi véi hé théng thoat nwédc cong cong déu cé quyén:

e Pugc cung cép cac dich vu dwoc xac dinh trong quy ché nay;
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e Yéu cdu don vi quan ly van hanh kip thoi stba chira hodc khoéi phuc hé thc“'mg thoat
nwéc khi bi hw héng;

e Duoc bdi thwerng cac mat mat/hw hdng do don vi quan ly van hanh hé thdng thoat
nwoc gay ra.

8.3. Dbi v&i cac cong trinh va nha & méi xay dung, viéc dau ndi phai dwoc hoan tat truéc
khi nha hoac céng trinh d6 dwoc dwa vao st dung.

8.4. Trwdng hop trong mdt khudn vién cé chlii ma cé hon mét hd xa nwdc, cac quyén va
nghia vy noi trén sé la cla tat ca cac hd xa nwéc thai.

8.5. M&i nam mot 1an, cac hd xa nwdc thai khéng phai la sinh hoat phai do lwdng lai khdi
lwong va tri s COD béang kinh phi ctia minh. Céng viéc nay phai do mét bén th& ba déc
lap (S& Tai nguyén Méi trwdng, mét phong thi nghiém hop phap, v.v...). Cac két qua phai
dwoc ndp cho don vi quan Iy van hanh hé thdng thoat nwdc trong thdi gian ba tuan sau
khi l4y mau.

8.6. Cac ho xa nwéce thai giép tiép khong phéi, la sinh hoat phai xr ly so bd nwédc thai cha
minh trwde khi xa vao hé thong cong cong néu chat lwgng cla nwéce thai phat sinh vuot
qua cac tri so xa thai néu trong Phu luc 2.
8.7. Cac hd xa nwdc thai truc tiép ma tw x& ly nwédc thai trudc khi xa vao méi trwedng can
phai:

e Dap ng dwoc quy chuan xa thai vao moéi trudng (xem Phu luc 1);

« Co gidy phép cla co quan dia phwong ¢ thdm quyén (S& Tai nguyén Moi trwdng)

cho phép xa truc tiép vao méi trvdng;

» Co su thoa thuan clia don vi quan Iy van hanh hé thong thoat nwéc cong cong dong
y mién trir dau noi vao hé thong thoat nwdc cong cong.

8.8. Cac ho xa nudc gian tiép phai trang bi tram bom dang bang kinh phi ctia minh néu
khéng c6 kha nang cho nwéc chady bang trong lwc vao hé thong thoat nwéc cong cong.

8.9. Cac ho xa nudc thai gian tiép phai dang ky str dung cac dich vu thoat nwéc théng qua
viéc ky hop dong dich vu v&i don vi quan ly van hanh.

8.10. Cac hd xa nuwéc gian tiép chiju trach nhiém réng moi loai nwéc mwa va pué’c thai
phat sinh trong gi¢i han khudn vién clia minh deu dwoc thu gom va van chuyén vao hé
thong thoat nwéc céng cdng.

8.11. Moi hé x& nwéc thai str dung cac dich wu thoat nwéc déu co nghia vu tra tién phi
thoat nwéc cho don vi quan ly van hanh hé thong thoat nwéc.

8.12 Moi hd xa nwéc thai lam hw héng cég tai san ‘cﬂa cac ho khé(;, lam hw hai cac hé
thong thoat nwéc hodc hw hai méi triong déu phai boi thuwdng vat chat.

Diéu 9: Quyén va nghia vu cua chi s& hiru hé théng thoat nwéc

9.1. Chi s& hiru hé thong thoat nwdc phai tién hanh ky hop dong quan Iy van hanh véi
mot don vi cé da nang lwe va thwe hién cac nghia vu theo hgp dong.

9.2. Viéc lwa chon don vi quan ly van hanh phai dwoc tién hanh théng qua dau thau canh
tranh.

9.3. Chu s¢& hiru hé thdng thoat nwéc phai thanh toan tién cho don vi quéan ly van hanh
theo gia hgp dong da dwoc thoa thuan. Chu §6’ hiru phai giao cho don vj quan ly van hanh
thu va str dung phi thoat nwéc nhwr mét ngudn thu nhap. Trong triedng hop thu nhap nay
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khéng du dé trang trai moi dich vu nhw da dwoc thoa thuan, chi s& hiru hé théng phai tra
phan chénh Iéch.

9.4 Chii s& hiru hé thong thoat nwdc phai cung cap di ngudn lyc dé mé rong hé thong va
dong vai tro chi dau tw.

Diéu 10: Quyén va nghia vu cta don vi quan ly van hanh hé théng thoat nwéc

10.1. Bon vi quan ly van hanh hé théng thoat nwdc tai Thanh phd/thi xa ....................
duoc lwa chon va giao nhiém vu béi chi s& hiru hé théng nay théng qua mét ban hop
ddng quan ly van hanh quy dinh ré rang cac quyén va nghia vu cla cac bén tham gia ky
két hop déng.

10.2. Nwée thai tie khi dwoc xa vao hé thdng thoat nwéc tré thanh tai san ctia don vi quan
ly van hanh hé thong thoat nuwéec.

10.3. Quyén trao cho don vi quan ly van hanh hé thong thoat nwéc théng qua hop dong
quan ly van hanh phai bao gom:

° T[én hanh ky hop déng dich vu v&i khach hang va thyc hién moi hoat déng theo hop
dong dich vu da ky.

e Thu phi thqét nwédc va str dung nhw nguén thu ctia minh dé thwc hién cac nghia vu
theo hgp dong.

e Nhéan thanh ‘toén dung thoi han cho viéc guén ly van hanh nhuv da dwgc thod thuan
trong hgp déng quan ly van hénh‘, doi boi thwong thiét hai tai chinh do viéc thanh
toan cham gay ra theo dung hgp dong quan ly van hanh da ky.

D& nghj voi cac cap chinh quyén cé tham quyén vé viéc xem xét, bb sung va stra doi
quy chuan, quy trinh tac nghiép chuan, cac dinh mdc kinh té - ky thuat cé lién quan
t&i cac hoat déng thoat nuérce.

e Bdo cdo v&i chl s& hiru va cac co quan hiru quan cé thdm quyén vé cac vi pham
> P 2 ’ by . ~ ~ > > 7 . ~ P ’
cua cac to chirc va ca nhan gay anh hwdng t&i cac hoat déng thoat nwéc.

10.4. Nhiém vu cla don vj qgén ly van hanh hé théng thoat nwéce quy dinh trong hop déng
quan ly van hanh phai bao gom cac hang muc sau day:

e Van hanh va bao dwdng hé thér}g thpét nwéec, bép dam viéc cung cap cég: dich vu
thoat nwéc cho khach hang ca ve chat lwgng va so lwgng theo ding hop dong quan
ly van hanh va hgp dong dich vy da ky.

e Tiép nhan va giai quyét cac don vé dich vu thoat nuéc, ky két cac hop ddng dich vu
v&i khach hang.

e Quan ly cac tai san do chu s& hivu dau tw, ké ca viéc thanh 1ap, duy tri va cap nhat
hé thdng hd so tai san, va thwong xuyén theo ddi sy hoat dong clia cac cong trinh
thoat nwéc va bao cao véi chl s& hiru tai san.

e Theo ddi va bao cdo véi chii s& hiru vé hiéu qua hoat ddng clia hé théng thoat nwéc.

e Kiém tra va danh gia tinh trang hé théng thoat nwéc, bao dam viéc thu gom, xt ly va
xa nwoc vao moéi tredng theo thoa thuan, ti€n hanh cac bién phap stra chiva kip thoi
cac truc trac, hw hdng moi khi xay ra.

e Boi thuong thiét hai gay ra cho khach hang theo thoa thuan ghi trong hop déng dich
vu.

e Giai quyét cac khiéu nai vé dich vu thoat nwédc, bdo dadm sy hai ldng cao nhét cla
khach hang.
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e Viéc van hanh va bao duwéng hé thdng thoat nwéc va cac tai san di dong phai theo
dung céac quy trinh tac nghiép chuan dwoc duyét.

e Theo d&i moi ho xa nwéc thai gian tiép ké ca sinh hoat I4n khéng phai sinh hoat, bao
gom ca viéc thiét lap va duy tri co s& di¥ liéu clla moi hé xa nwdc thai.

e Xay dwng cac ké hoach dau tw phat trién hé théng thoat nwéc ciia thanh phé va trinh
chl s& hiru phé duyét.

. Xéy dwng va trjnh duyét ban dy thao vé phi thoat nwéc va 16 trinh thwc hién theo
biéu 21 quy ché nay.

Diéu 11: Hop ddng quan ly van hanh

11.1. Hop dong quan ly van hanh dwoc ky két gitra cha s& hitu va don vi quan ly van
hanh hé thong thoat nuwéc phai dwa theo huwéng dan trong Phu luc 1 Thong tw
09/2009/TT-BXD. Hgp dong nay phai bao gom it nhat cac ndi dung co ban sau day:

e Canclrphaply

e Cac chu thé hop ddng

e Noi dung clia hop ddng

Cac dinh nghia va giai thich ti nglr (xem Thong tw 09/2009/TT-BXD, Phu lyc 1-
bieu 1)

Déi twong va muc dich clia hgp dong (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc
1 —Diéu 2)

M6 ta hé théng thoat nwéc va vung phuc vu (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD,
Phu luc 1 — Diéu 4)

Quy dinh cac gi¢i han ky thuat ctia hé théng thoat nwére (trach nhiém cda don vi
quan ly van hanh trong trwong hop lwong muwa vwot qua gi¢i han nang lwc hé
théng, thién tai v.v..)

Céc tai liéu cta tai san hé théng thoat nwéc (néu khéng du tai liéu, cha s& hivu
sé lwa chon cach bd sung) (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 6)
Co s& div liéu khach hang (néu khoéng du tai liéu, don vi quéan ly van hanh sé
lwa chon cach bd sung)

Pham vi va ndi dung cong viéc (xem Thong tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 —
Diéu 5)

Tiéu chuan dich vu (xem Diéu 17 quy ché nay)

Quy dinh d4u ra ap dung dbi v&i hé théng thoat nwéc (cac quy trinh k¥ thuat va
quy chudn, chat lwgng xa thai, cac chi sé hiéu qua hoat dong,v.v...)

Giam sat hop déng (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 9)
Phwong thirc hop dong (xem Thang tw 09/2009/TT-BXD, Annex 1 — Diéu 10)
Gia hop ddng (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 11)

Nghiém thu, ban giao va thanh toan (xem Thong tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1
—bieu 12)

Quyén va nghia vu clia c4c bén lién quan (theo Diéu 10 va 11 quy ché nay va
Diéu 13 Phu luc 1 Théng tw 09/2009/TT-BXD)

Stra dbi hop ddng (xem Thong tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 14)

Ché&m dut hop ddng (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 15)

Giai quyét tranh chap hop dong (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 —
bieu 16)

Nha thau phu (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 17)

Bao hiém hop ddng (xem Thong tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 18)

Bao lanh hop déng (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 19)

Luéat ap dung (xem Thong tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 20)

Trwdng hop bat kha khang (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1-Diéu 21)
Cac diéu khoan khac (xem Thong tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 22)

e Th&i han va hiéu lwc hgp ddng (xem Théng tw 09/2009/TT-BXD, Phu luc 1 — Diéu 3)
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CHUONG lIl: DICH VU THOAT NUOC
Diéu 12: Hop déng dich vu thoat nwéc

12.1. Hop dong dich vu thoat nwéc la van ban hop phap duoc ky két gitra don vi quan ly
van hanh hé théng thoat nuwéc duwgc lwa chon va cac khach hang da dau ndi va xa nuéc
mua va nwdc thai vao hé thdng thoat nwdc cdng cong.
12.2. Hop ddng dich vu thoat nwéc phai bao gdm cac hang muc sau day:

e Céc bén ky két hop déng

o Diém déu ndi

e Dinh loai nwéc thai

e Phéan loai khach hang theo quy dinh

e Chétlwong dich vu cung cap

e Quyén va nghia vu cac bén theo quy ché nay

e Phi thoat nwéc, phwong phap tinh toan, phwong thire thu

e Giai quyét tranh chap va vi pham hop déng

e Tiéu chuan xa thai ap dung cho ho thoat nwéc gian tiép vao hé théng thoat nuwéc
cobng cdng (Phu luc 2)

e Cac thoa thuan khac.

12.3.  Hop dong dich vu thoat nwdc phai dwoc ky két trong vong 15 ngay sau khi hoan tat
viéc dau noi vao hé thong thoat nwdc cong cdng.

Piéu 13: Dau nébi

13.1. Viéc dau ndi cac hd xa nwac thai vao hé thong thoat nwéc cong cong chi dwoc thue
hién sau khi c6 giay phép cta don vi quan ly van hanh hé thong thoat nwéc cong cong.

13.2. Ong ndi va ho kiém tra la cac bo phan cda hé thong thoat nwdc cong cong va do chil
sG hiru hé thong hoac don vi quan ly van hanh c6 hgp dong voi cha s& hivu thiet ke, xay
dwng, stra chira, thay thé hoac d& bé.

13.3. Moi khach hang sé déu dwoc cung cap:

e Mot dwong 6ng dau ndi chung cho ca nwéc thai va nwéc mwa néu & trong luu vire
cla hé thong thoat nwéc chung

e MOt dwong dau ndi vao cbng nudc thai va mét dwong 6ng dau ndi vao muong thu
nwédc mwa néu & trong Iwu viee clia hé thong thoat nwéc riéng.

13.4. Chi ¢6 don vi quan ly van hanh moi c6 quyén mién tri dau ni va cho phép hai
kh’éch hang hoac nhieu hon dwgc dau ndi vao cung mét dwdong ong dau noi yé [nét ho
kiem tra. Trong trwdng hgp nay, don vi quan ly van hanh sé xac dinh vi tri ciia ho kiém tra.

13.5. Hé t,hc“')ng vé sinh riéng cua khach hang xa nwéc thai ké tte cong trinh vé sinh trong
nha t&i hd kiém tra thudc vé trach nhiém clha khach hang dau noi, ké ca xay dwng, van
hanh va bdo dwéng.

13.6. Pon vi guén !y van hanh hé théng thoat Qué’c sé kiém soat viéc xay dwng dung quy
cach dwdng 6ng noi tlr nha ra t¢i ho kiém tra ké ca chat lwgng vat liéu va k¥ thuat thi cong
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cbng trinh. Viéc k[ém soat nay khong lam thay ddi trach nhiém ctia khach hang trong viéc
xay dwng dwong ong dam bao chat lwgng lau dai.

13.7. Trach nhiém bao vé can nha, cac hd va cac cong trinh khoi bj nwéc thai chay nguwoc
t hé thong thoat nwéc cong cong vao ludn ludn thudc ve khach hang. Khach hang dau
noi phai thyc hién cac bién phap bao vé can thiét bang kinh phi ctia minh.

Diéu 14: Lam sach va rat ham cau

14.1. H&m cau do cac ho dan, cac co sé kinh doanh va cac co quan coéng cong quan ly
van hanh déu phai dwoc lam sach va rat can dinh ky tuy theo cac théng sbé thiét ké va
bang kinh phi cGia cht nhan. Bon vi quan ly van hanh hé théng thoat nwéc cé nghia vu
sap xép cong viéc nay, tham muwu vé ky thuat, giam sat viéc thwc hién va diéu phéi cac
hoat déng c6 lién quan.

Diéu 15: Tiép can vé&i cac cong trinh nwéc thai

15.1. Khach hang xa nuwéc thai phai tao diéu kién cho don vi quan ly van hanh hé théng
thoat nwéc tiép can véi cac cong trinh nwéc thai bén trong nha va cung cép céac sb liéu ky
thuat cda chung.

15.2. Bon vi quan Iy van hanh cé quyén lay miu nwoc xa tai nha clia khach hang bét ké
ltc nao. Cac két qua xét nghiém mau cé thé dung lam co s& dé tinh phi nwéc thai.

Piéu 16: Mién trir dau noi

16.1. Trwdng hop khuén vién & gan nguon tiép nhan va chat lwong cla nwéc thai xa ra
dap ng dugc cac yéu cau cla quy chuén xa thai, hd x& nwéc thai cé thé duwoc xét mién
triv du ndi.

16.2. Trwong hop trong khu viec khdng co hé thdng thoat nwéc tap trung thi khéng can
dau noi, tuy nhién h6 xa nwéce thai phai cé trach nhiém x& ly nwéc thai cta minh.

Diéu 17: Tiéu chuan dich vu

17.1. Bon vi quan ly van hanh phai xay dwng Tiéu chuén dich vu va cong bb vé&i khach
hang lam can clr deé danh gia viéc thyc hién dich vy. Tiéu chuan dich vy la mét tai ligu
khong tach r&i clia hgp dong quén ly van hanh.

Diéu 18: Tam th&i gian doan, chdm dirt dich vu thoat nwéc

18.1. Dich vu thoat nwéc tam ngieng khi hé théng thoat nwoc can dwoc sira chira hodc
thay thé. Bon vi quén Iy van hanh phai théng bao cho khach hang cang sém cang tét,
nhwng it nhat 1 ngay trwdc khi ngirng va phai cé gidi phap thich hop dé han ché thiét hai
do viéc ngirng dich vu gay ra. Bon vi quan ly van hanh hé théng thoat nuwéc phai ddm bao
khéng gay phién ha cho khach hang va ap dung giai phap thay thé tam thoi.

18.2. Bon vi quan ly van hanh hé théng thoat nwéc khéong dwoc phép chdm dit hop ddng
dich vu, ngoai trir cac trwdng hop da néu trong hop dong dich vu ky véi khach hang.
Khach hang khong thwc hién trach nhiém tra tién phi thoat nwéc hodc thay déi, stra chiva
hé théng thoat nwdc khdng co sw thoa thuén véi don vi quan ly van hanh va vi pham quy
che quan ly thoat nudc sé bi phat theo phap luat. Bon vi cap nwoc sé cham dut hop déng
cép nuwéc theo yéu cau cla don vi quan ly van hanh hé thdng thoat nuwéc.

18.3. Trwong hop hd xa nwdce thai vi pham quy ché quan ly thoat nwéc nhung chua gay
tac dong xau téi mdi treong, don vi quan ly van hanh hé thong thoat nuéc sé glri thong
bao lan th& nhat vé viéc vi pham va yéu cau khach hang khac phuc. Néu khach hang
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khéng khac phuc trong vong 15 ngay ké tir khi nhan dwoc théng bao 1an thé nhét, don vi
quan ly van hanh hé théng thoat nwéc sé gl théng bao lan thé hai. Trwdng hop khach
hang van khong khéc phuc sai sét, trong vong 15 ngay ké tir khi nhan duoc théng bao lan
th&r hai, don vi quan ly van hanh hé théng thoat nwéc sé chadm durt dich vu theo dung hop
déng dich vu déa ky va quy dinh phap luat; déng thei, Cong ty cip nwéc cling sé cham dat
hop ddng cap nwéc theo yéu cau cua don vi quan Iy van hanh hé thdng thoat nwéc. Hon
nira don vi quan ly van hanh hé thdng thoat nuwéc con duwoc phép bit kin dweng dng dau
ndi vao hé théng thoat nwdc cong cong.

18.4. Trwdng hop khach hang vi pham quy ché gay hau qua xau cho méi tru(‘)’ng, don vi
quan ly van hanh hé thdng thoat nwéc phai lam bao cao va yéu cau khach hang sira chiva
ngay sai s6t. Néu khach hang khong thuc hién yéu cau don vi quan ly van hanh hé théng
thoat nwéc sé chadm dat dich vu va yéu cau don vi cap nwdc nglrng cap nwdc, va khach
hang sé bj xt ly theo phap luat. Hon niva don vi quan ly van hanh hé thong thoat nwéc
con dwoc phép bit kin dworng 6ng déu ndi vao hé thdng thoat nwéc cdng cong.

11



Mé&u soan thdo Quy ché Quéan ly Thoat nwéc va Xi ly Nwdce thai

CHU'ONG IV: PHi THOAT NU'G'C VA NGUON VON THU'C HIEN
CONG TAC QUAN LY NUOC THAI

Diéu 19: Nguyén tac chung

19.1. Moi khach hang xa nwoc thai vao hé thng thoat nwéc phai tra tién dich vu thoat
nwéc do don vj v@n hanh cung trng. Moi chi phi van hanh, bao dwéng va dau tw sé tirng
budc dwoce thu hdi do tang dan phi thoat nuérce.

Diéu 20: Péi twong tra phi thoat nwéc

20.1. Moi hg xa nwéc gian tiép, xa nwoc vao hé thong thoat nwéc cong cong chiu trach
nhiém tra phi thoat nwéc theo quy dinh clda quy ché nay.

20.2. Moi hd xa nwéc truc tiép, x& nwéc thang ra moi trwong sé phai trd phi bao vé moi
trwdng ap dung cho nuwéc thai theo quy dinh tai Nghi dinh sé 67/2003/ND-CP, ngay 13
thang 6 ndm 2003 va Nghi dinh 04/2007/ND-CP, ngay 08 thang 1 ndm 2007 sira d6i va bd
sung mét sb diéu ctia Nghi dinh sb 67/2003/ND-CP.

Diéu 21: Lap va trinh duyét phwong an phi thoat nwéc

21.1. Bon vi qgén ly v?n hanh hé théng thoat nwéc chiu trach nhiém 1ap va trinh duyét cac
co quan co tham quyén phuwong an thu phi thoat nwédc voi cac Iwa chon khac nhau theo
Dieu 54 va 55 cua Nghi dinh 88/2007/ND-CP.

21.2. Phwong an thu phi tinh toan cho méi lwa chon phai bao gém cac théng tin sau day:

e DPanh gia viéc sir dung nwdc sach va viéc xa nwéc thai tai dia phwong.
» Viéc slr dung nwéc sach clia cac déi twong khach hang khac nhau
= Biéu gia nwdc sach va 16 trinh tang gia nwéc sach
= Tinh hinh s& dung nwéc sach tir dwdng dng cap nwéc va tir cac ngudn khac
= Panh gia lvu lwgng nwédc thai dya trén viéc phan loai nwdc thai va ho xa nwéc
thai.
e Danh gia nhu cau, kha nang dau tw phat trién hé théng thoat nuéc tai dia phuong.

e Giai thich cac chi phi van hanh bao dwdng twong (ng voi tivng giai doan phat trién
hé thong thoat nwéc va viéc cai thién chat lvgng dich vuy.

e Du kién doanh thu tir viéc thu phi thoat nwéc dwoc tinh toan theo ba mirc thu héi chi
phi nhw sau:
* Thu hdi toan bd chi phi van hanh bao duwdng.
= Thu hdi toan bo chi phi van hanh bao duéng va khau hao thiét bi may méc do
chd s& hiru dau tw xay dung co ban.
= Thu hdi toan bé chi phi van hanh bdo dwéng va khau hao thiét bi may méc va
cong trinh xay dwng do chi s& hiru diu tw xay dwng co ban.

e Danh gia va du bao phat trién kinh té-xa hoi, mrc séng, thu nhap hién tai ctia cac ho
trong viing phuc vu va cho twong lai 5 nam, ké ca cac thay déi vé mirc séng, ti 1é lam
phat va nang lyc thanh toan cla cac hé. Viéc danh gia nang lwc thanh toan clia cac
hé dwa vao:

=  DPbi voi cac hd xa nwdc thai sinh hoat, ti 1& gitra tién thu vé nwédc thai hang
thang so va&i thu nhap binh quan hang thang khéng duoc vuot qua 3%
= Dbi v&i cac ho xa nwdc thai khong phai 1a sinh hoat thi ap dung Piéu 23.

 Cac khuyén nghi vé cac murc thu phi thoat nwoc cu thé va 16 trinh tang phi thoat
nwdc dwa trén cac chi phi van hanh bao dwdng, cac chi phi tra ng von vay dau tw
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(néu co) va doanh thu tir phi thoat nwéc va mirc d6 bao cép co thé cta chinh quyén
dia phuwong twong rng v&i ba mirc thu hoi chi phi.

Diéu 22: Xac dinh khéi lwong tinh phi thoat nwéc

22.1. Trwong hop hd xa nuwdc thai sinh hoat s dung nwéc cap qua duong 6ng, khoi
lwong nwdc thai tinh phi bang 100% khdi lwgng nwéc tiéu thu ghi trén hoa don tién nuéece.

22.2. Trwong hop hé xa nuwéc thai sinh hoat khéng stv dung nuéc cap qua dwong bng,
khéi lwgng nwéc thai tinh phi dwgc xac dinh dwa trén mdc khqén 4m3/ngudi/thang. Con
sO nay sé dwoc xem xét dinh ky tuy theo sw tang l1én clia mirc song.

22.3. Trwong hop ho xa nuwoc thai khong phai 14 sinh hoat va s dung nwéc cap qua
duong ong, khi Iuo’ng nuwdc tinh phi bang 80% khdi lwong nwéc tiéu thu ghi trén hoa don
tién nuwéc cép Ho6 xa nuwdc thdi hodc don vi quan ly hé théng thoat nwéc co thé 1ap dat
ddng hd dé do khdi lvong nwéc thai xa ra.

22.4. Trwdng hop hd x& nwdc thai khdng phai la sinh hoat va st dung nwédc tir cac nguén
khac, khéi lwgng nwéc tinh phi badng 80% lwong nudc thd qua déng hd. HO xa nwédc chiu
trach nhiém mua, 13p dat va van hanh déng hd do nwéc thd va cac thiét bi phu tro khac.
Néu hd xa nwéc khong lap dat ddng hd don vi quan ly van hanh cé quyén ghi phi theo
wéc tinh tdt nhat clia minh.

22.5. Cac nguyén tac chinh ctia hé théng phi thoat nwdc

e Chinh qu,yén dia phwong phai xay dwng va thyc hién chinh sach vi ngwoi nghéo
dé bao cap cho cac hé duwgc xac nhan nghéo trong ving phuc vu.

e Tinh phi phai phan biét gitra cac nhém khach hang (hd gia dinh, co s& san xuét
kinh doanh, co quan hanh chinh sy nghiép v.v...)

e Don vi quan ly van hanh cé thé d& xuét viéc thu phi luj tién hodc khéng luy tién
cho dich vu thoat nwéc. Phi thoat nwdc Iy tién cd nghia 1a don gid cao hon sé
dwoc ap dung cho hd thoat nwéc xa khéi lwong nuwdc thai vwot qua khdi lwvong
ho&c néng d6 chat gay 6 nhiém nhéat dinh.

Diéu 23: Xac dinh ham lwong chat gay 6 nhiém dé thu phi

23.1. Bbi v&i nwdc thai khong phai & sinh hoat, ham lwong chat gay & nhiém dugc xac
dinh dwa trén lwgng COD (mg/l).

23.2. Ham lvong COD duwogc xac dinh bang xét nghiém do phong thi nghiém cé du nédng
Iwc theo Muc b, Khodn 2, Bieu 42 ctia Nghj ginh 88/2007/NB-CP ngay 28 thang 5 nam
2007 cta Chinh phu va Ié phi xét nghiém chat lwgng nwéc thai sé do hé thoat nwéce chi
tra.

23.3 Néu ho xa nudc thai khong cung cap thong tin vé ham luong chat gay 6 nhiém, duoc
phép ap dung hé s toi da ghi tai Bieu 53 Nghi dinh 88/2007/ND-CP ngay 28 thang 5 nam
2007.

Diéu 24: Thu phi thoat nwéc

24.1. Pbi v&i khach hang st dung nuwéc tir hé thdng cap nwdc tap trung, tién phi thoat
nuwéc dwoc tinh vao ciing mot hoa don véi tién nuwéc cép.

24.2. Trwong hop cép n,ué’c va thoat nwdc do hai dgn vi khac nhgu dém n‘hiém,, don vi
quan ly van hanh hé thong thoat nwéc phai cung cap thong tin can thiét ve chat luvong
nwdc xa cha cac hd x& nwdc khdng phai 1a sinh hoat cho don vi cdp nwéc dé tinh phi
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thoat nwdc. Thoi diém cung cap thong tin ndi trén do hai bén théng nhat. Bon vi cap nuwéc
dwoc hwdng phi thu tién.

24.3. BGi v&i khach hang khong s dung nwdc cap qua dwong ong, don vi quan Iy van
hanh hé thdong thoat nudce thu triee tiép phi thoat nuwée tir khach hang.

24.4. Tt ca cac khoan phi thu dwoc phai dwoc chuyén vao mét tai khoan chuyén dung do
don vi quan ly van hanh mé tai kho bac nha nwéc dia phwong, va chi don vi quan ly van
hanh dwoc s&r dung vao muc dich thoat nuwérc.

Diéu 25: Co’ ché diéu chinh phi thoat nwéc

25.1. Phi thoat nwéc phai dwoc xem xét lai it nhat 2 ndm mot [an va dwoc diéu chinh néu:
o ti 1& lam phat vwot qua 10%
e co sy thay déi dang ké vé yéu cau chat lwong dich vu
e co sy thay déi trong chinh sach va cac quy dinh clia nha nuéc

e phat trién kinh t& x& hoi clia dat nwédc va ving cé s thay ddi lon.
Diéu 26: Bao cap cua nha nwéc va 19 trinh giam thiéu bao cép

26.1. Trwong hop doanh thu hién tai tir thu phi khéng da dé trang trai moi chi phi (chi phi
van hanh, céng chi phi khau hao cac thiét bi may moc co dién, cong khau hao céc coéng
trinh xay dwng), chinh quyén dia phwong sé& cung cap ngan sach bu di phan thiéu hut.

26.2. Bon vi quan ly van hanh phai dé xuét biéu phi thoat nwéc va 16 trinh giam thiéu bao
cap nhuw da néu trong bieu 21.

Diéu 27: Sr dung phi thoat nwéc

27 1. Nguén thu phi thoat nwéc chi dwgc str dung cho cac hoat dong thoat nwéc nhu:
e Thanh toan cac dich vu van hanh bao duwdng
e Thanh toan dich vu thu phi
e Dau tw duy tri va phat trién hé thdng thoat nuéc.

Diéu 28: Co ché tai chinh cho viéc mé rong hé thong thoat nwéc

28.1. Céc chi phi cho viéc m& rong hé théng thoat nwéc do chii s& hivu tai san thoat nuwéc
dau tw dwa trén dé xuat dwoc duyét cia don vi quan ly van hanh hé théng thoat nuéc.
Diéu nay ap dung cho moi thanh phan cla hé théng ké ti» hé kiém tra, mang lwéi cbng,
cac tram xt ly t&i cac clra xa.

28.2. Moi chi phi dau tw cho hé théng ndi bo tir hd kiém tra vao t&i noi phat sinh nwéc thai
do h6 xa nwdc thai ddm nhiém.

28.3. Chu s& hiru tai san c6 thé giao cho don vi quan ly van hanh quan ly dy an dau tw.
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CHUONG V: THANH TRA, KIEM TRA VA XU LY VI PHAM

Diéu 29: Cac hanh vi bi cam
29.1. Cac hanh vi sau day vé thoat nudc trong dé thj ctia Thanh phé ... [diéu chinh tuy
theo cac diéu kién cua tirng dia phwong] bi cam:
e Pha hoai cac hé théng thoat nuwéc;
e Can tré cac hoat dong kiém tra thoat nuéc;
 Khéng chap hanh cac quy dinh vé d cao nén dat khi xay dwng méi, nang cap va cai
tao ha tang trong db thi;
e Dau ndi vao hé thong thoat nwac khi khdng co gidy phép cta don vi quan ly van
hanh hé thong;
e Xanuwoc thai vao cac hé thong thoat nwéc hodc ngudn nwdc tiép nhan khi nwdc thai
khong dat quy chuan chat lwgng xa thai;
 Pha lodng nwoc thai dé dat duoc yéu cau cla quy chuan xa thai hodc dwa chat gay 6
nhiém vao mdi trwdng khéng khi hoac dat;
e Bit cac clra thu nwdc hodc xa cac chét khong phai la nwéc mwa hodc nuéc thai vao
cac hé thong thoat nuwoc;
e Cung cép thong tin sai lam anh hwdng x4u dén quyén loi cla cac té chirc, ca nhan
khac tham gia cac hoat dong thoat nuéc;
e Loidung chirc quyén dé lam phién va de doa cac td chirc, ca nhan tham gia cac hoat
dong thoat nuworc;

e Cac hanh vi khac vi pham cac quy dinh ciia phap luat vé nuéc thai.

Piéu 30: Thanh tra, kiém tra

30.1. Thanh tra, kiém tra viéc chip hanh qui dinh cta phap luat vé thoat nwéc, phat hién,
ngan chan, x& ly theo thdm quyén va kién nghi co quan c6 thdm quyén x ly cac vi pham
phap luat vé thoat nwdc, kién nghi cac bién phap bao dam thi hanh phap luat vé thoat
nwéc va bao vé méi trwdng.

Diéu 31: Giai quyét khiéu nai, t6 cao

31.1. T6 chlrc ca nhan cé quyén khiéu nai, t6 cdo hanh vi vi pham quy dinh quén ly thoat
nwéece.

31.2. Viéc giai quyét khiéu nai, tb cao vi pham phap luat trong hoat dong thoat nuéc dwoc
thwe hién theo quy dinh clia phap luat vé khiéu nai, t6 cao.

31.3. Trong th&i gian khiéu nai, t6 cao hodc khi kién, cac té chirc, ca nhan van phai thi
hanh quyét dinh hanh chinh cla co quan quan Iy nha nwéc co thAm quyén vé thoat nuoc.
Khi c6 quyét dinh giai quyet khiéu nai, t6 céo vé hoat dong thoat nwéc clia co quan quan
ly nha nwéc cé thdm quyén hodc quyét dinh cla tda an da co hiéu lwc thi thi hanh theo
cac quyét dinh, ban an dé.

Diéu 32: Xt ly vi pham
32.1. Moi tranh chap vé hoat dong thoat nwdc, cong trinh thoat nwac, don vi thoat nwéc
va ho thoat nwéc sé dwoc xtr ly hodc gidi quyét theo quy dinh nay. Trwdng hop quy dinh
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khéng co diéu khoan ap dung thi xt ly hodc gidi quyét theo Nghi Dinh 88/2007/ND-CP,
ngay 28/05/2007 cda Chinh Pha.

32.2. C4c t6 chirc, ca nhan c6 trach nhiém phat hién, phong ngira, kién nghi xt ly kip thoi
nhirng vi pham quy dinh quan ly thoat nwéc.

32.3.T6 chL’Pc, ca nhan vi pham cac hanh vi bj cémltrong hoat dong thoat nwéc dwoc quy
dinh tai Biéu 5 cQa qguy ché nay thi tuy theo tinh chat, mdc d6 vi pham ma ap dung khoan
31.5. clia quy ché nay dé xr ly.

32.4. Trwong hop cac hanh vi vi pham phap luat trong hoat dong thoat nwéc gay thiét hai
dén loi ich cGia nha nuwéc, quyén va loi ich hop phap cla cac td chirc, ca nhan thi ddi
twong vi pham phai béi thwéng thiét hai.

32.5. Tham quyén x& phat vi pham, hinh thirc va mirc do xt ly dwogc thwe hién theo phap
Iénh xtr ly vi pham hanh chinh ban hanh ngay 06/07/1995 va Nghi Binh 48/CP ngay
05/05/1997 vé x& ly vi pham hanh chinh trong quan ly xay dwng, quan ly nha va céng trinh
ki thuat ha tang db thi.

32.6 Néu ho thoat nwdc cung cap thong tin sai 1éch vé chét lugng va khoi lvong nwoc thai
sé bi x&r phat hanh chinh hodc t6 tung hinh sy theo phap luat quy dinh.

Diéu 33: Khen thuwéng

33.1. Cac tb chtre, ho gia dinh, ca nhan phat hién ddi twong vi pham quy dinh trén, kip thoi
bao cho don vi cap thoat nwéc, UBND Phuwéng, Xa, Thi trAn gan nhat sé dwoc xét khen
thwédng theo quy dinh hién hanh.
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CHUONG VI: PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 34: Thei hiéu
34.1. Quy dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ........
Diéu 35: Trach nhiém thwc hién
35.1. E)o’p Vi véq hanh va quan ly cé trach nhiém hwc’yng dan thwc hién quy Qinh nay;
hwéng dan cac to chire va hd gia dinh xa thai ra vang tiép nhan thwc hién cac dieu khoan
clia Quy dinh nay.
35.2 Giam DPébc S& Xay dwng, UBND cac Quan, Huyén, Giam Dbc don vi quan ly van hanh
hé thdng thoat nwdc cé trach nhiém td chirc trién khai va chiu trach nhiém thi hanh Quyét

dinh nay.

35.3. Moi khé khan phat §inh trong qua tr‘mh thwe hién phai dwoc bao cao kip thoi véi
UBNDTP, S& Xay dwng dé co bién phap khac phuc.

TM. UY BAN NHAN DAN THANH PHO / TINH

CHU TICH
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PHU LUC 1: Tiéu chuan xa thai vao ngudn nwéc tiép nhan

QCVN 01:2008/BTNMT Quy chuan k§ thuét quéc gia vé nwéc thai céng nghiép ché
bién cao su tw nhién

QCVN 08:2008/BTNMT Quy chuan ky thuat quéc gia vé chat lwong nwéc mit

QCVN 14:2008/BTNMT Quy chuan ky thuat quéc gia vé nwéc thai sinh hoat

QCVN 11:2008/BTNMT Quy chuén ky thuat quéc gia vé nwéc thai céng nghiép ché
bien thay san

QCVN 12:2008/BTNMT Quy chuan ky thuat quéc gia vé nwéc thai cong nghiép gidy
va bot giay

QCVN 13:2008/BTNMT Quy chuan ky thuat qudc gia vé nwéc thai cong nghiép dét
may

QCVN 24:2009/BTNMT Quy chuan ky thuat quéc gia vé nwéc thai cong nghiép

QCVN 25:2009/BTNMT Quy chuén ky thuat quéc gia vé nwéc thai tir bai chén lap
chat thai ran
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PHU LUC 2: Tiéu chuan xa thai gian tiép vao hé théng thoat nwéc cong cong ap
dung cho cac ho thoat nwéc cong nghiép va thwong mai

Céc gia trj gi¢i han nay dwoc ap dung bét budc cho toan bd cac hg thoat nwdc thai cong
nghiép va thwong mai. Bang dwéi day la mét phan clia hgp doéng dich vu ky gitra don vi
quan ly van hanh va hoé thoat nwéc cong nghiép/thwong mai.

Tuy vao diéu kién cu thé cla dia phuong, don vi van hanh hé thong thoat nuéc cong cong
¢6 thé dwa ra cac yéu cau cao hon vé xtr ly nwéc thai.

Chi tiét viéc thuc hién bang nay phai dwoc quy dinh trong Hop ddng quan ly van hanh ky
gitba don vi quan ly van hanh va chtd s& hiru hé thdng thoat nwéc.

Bang 1: Tiéu chuan xa thai cia nwéc thai cong nghiép vao hé théng thoat nwéc

cong cong
Théng s6 Ponvi | Gia tri gioi Nhan xét
han

Nhiét do 0°C 40

pH 6.5-10.0

Mui Khéng kho

chiu

COD mg/| 2000 BOD/COD tbi da = 1:4
Néu COD >2000 mg/l ti I6COD/BOD
phai < 2:1

D&u dong thuc vat mg/l 200

D&u mé& khoang mg/l 20 Tham chi & mirc 100mg/l néu tram xur
ly nwére thai tap trung co thé loai bo
dwoc dau m& khoang

Hydrocarbon ching | mgl/I 0.5 Chi ap dung khi diéu kién cho phép

halogen hiru co' dé bj

hap thu (AOX)

Hydrocarbon chiung | mgl/| 0.5 Chi &p dung khi diéu kién cho phép

halogen c6 thé chiét

duoc

Phenol mg/l 100 Néu phan hiy dwoc bang vi sinh

Mau Ham Iuwgng qua thap nén khong thé
phat hién ra mau sac cé trong nwdc thai
& tram xt& ly nwéce thai tap trung

Asen mg/l 0.3

Thay ngan mg/I 0.05 Néu nuéc thai ciia tram x0r ly nwoce thai
tap trung dat duwoc tiéu chuan

Chi mg/I 2.0 Néu nuwdc thai cia tram x& ly nwéc thai
tap trung dat dwoc tiéu chuén

Cadimi mg/I 0.2 Néu nwéc thai cda tram xt Iy nwéc thai
tap trung dat duwoc tiéu chuan

Crom Vi mg/l 0.2

Téng crom mg/l 1.0
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Théng sé Don vj Gia tri gi&¥i Nhan xét
han
DPdng mg/l 1.0
Kém mg/l 5.0
Nickel mg/l 1.0
Thiéc mgl/l 1.0
Xianic mg/l 0.2
PCB mg/I 0.05
Sunphua mg/l 2.0
Sunphat mg/l 600
Florua mg/l 20
Nito: .
NHs-N + NH3; — N mg/I 200 Néu C/S NMXLNT > 5000 p.e(1) hoac
100 500m3/ngay
NO; — N (Nitrite) mg/I 10 Néu C/S NMXLNT < 5000 p.e(1) hoac
500m3/ngay
Phétpho mg/l 15

(") = twong dwong dan sb
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