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Chuang trinh ™ Quan ly Nudc thai va Chat thai ran tai cac tinh ly * nhdm cai thién diéu kién

mdi trudng hién tai cta 6 thanh phd tai cac tinh tham gia du’ &n thdng qua viéc phét trién

cbng tac quan ly nudc thai toan dién, trong dé bao gom viéc cai thién hé thdng thu gom

nuéc mua va nudc thai hién tai, xdy dung cac tram bom va cac tram x(r ly nuéc thai mdi.

Ca quan chu quan cua Hgp tac Ky thuat la BO Xay Dung. Cac thanh pho/tinh d6i tac phia

Viét Nam gdém B&c Ninh, Hai Duong, Vinh/Nghé An, Can Tha, Tra Vinh va Séc Tréng. Cac co

quan doi tac cia Bdc bao gom Ngan hang Tai thiét Birc ( KFW ) trong Du an Hop tac Tai

chinh, T8 chifc Hgp tac K§ thudt Dirc (GTZ ) va T6 chirc HE trg Phét trién Difc ( DED ) trong

Du an Hgp tac Ky thuat.

dp phan Quan ly nudc thai

ho trg sau cong ty quan ly

nudc thai do thi xay dung
cac quy trinh phu hgp cho hoat déng
van hanh & bao duBng tai san cling
nhu cac hoat dong lién quan dén
khach hang va cong dong.

V@i cac cong trinh x{r ly nudc thai méi
dugc xay dung bang ngudn vén ODA
trong chuong trinh Hgp tac Phat
trién Dlc, nhiém vu cla cic cdng ty
quan ly nudc thai tham gia chuagng
trinh ngay cang nhiéu va doi hoi
nhiéu c6 gang no luc. Do vay, phai
thay ddi t6 chirc, cd cdu va cac qua
trinh thuc hién cho phu hgp. Hé
thGng Quan ly chat lugng (QMS) la
hé théng dugc ap dung trong nhiéu
cdng ty c6 quy md I6n nham kiém
soat cac qua trinh va nhdam thoa mén
nhu cdu cta khach hang. Nhém tu
van Hop phan Quan ly nudc thai da
dé xuat Hé théng Quan ly chat lugng
cho cac cong ty, hé thong nay de thuc
hién han so vgi Hé thong Quan ly
chat lugng ISO 9001 va phu hgp véi
tinh hinh hién tai clia cac cong ty. Hé
thong Quan ly chat lugng do Tu van
dé xuat gbm cac yéu to chinh dudi
day:

0 Ngugi chiu trach nhiém Hé
thdng Quan ly chat lugng
(Ngudi dai dién/T6 trudng
Quan ly chat lugng)

O Chinh sach chat lugng

O S6 tay chat luvgng

[0 Cacquatrinh dathéng nhat

[0 Cac qua trinh dugc viét thanh
cacquy trinh

O Quy trinh ki€ém soét tai liéu

O Theo d6i va Do ludng

O HO sa luu trir

O Banh gia s6 liéu va Bién phap
khac phuc

O Bién phap phong nglra

O Kiém soat ndi bd

[0 Xem xét cua lanh dao

Trudc hét, tu van da gidi thiéu Hé
thong Quan ly chat lugng nay cho cac
c6ng ty nhdm nang cao nhén thic vé
cac van dé quan ly chat lugng. Sau
dé, tu van da td chirc cac khda dao
tao chinh thifc cho can bo quan ly cap
trung va cap cao tai toan bo cac cong
ty nhdm nang cao kién thic vé hé
thong quan ly chat lugng va xac dinh
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Hgp phan: Hgp phan Hop tac Ky thuat 2 -
Tang cudng nang luc quan ly nudc thai

Chu dé: Hé thGng Quan ly chat lugng

Hoat dong: Dao tao va Thuc hién Hé thdng
Quan ly chat lugng

Pia di€m: Béc Ninh, Hai Ducng, Vinh, Can
Tha, Séc Trang, Tra Vinh

Thai gian: Tl thang 5 ndm 2008 dén
thang 3 nam 2009

hé th6ng ki€ém soat ho so tai liéu.

Du 4n d& xay dung cac mau chinh
sach chat lugng, s6 tay chat lugng va
quy trinh ki€ém soat ho sa tai liéu.

Ti€p theo, toan bod cac ho sa tai li€u
dudc soan thao tai cac cong ty sé
dugc déng ky vao hé thdng kiém soat
ho so tai liéu. Tu van Dy an Quan ly
nudc thai sé giam sat viéc thuc hién
cac quy trinh nhdm dam bao toan bd
cac quy trinh datra sé dugc thuc hién
dung.

Vao cudi giai doan hai cia Hgp phan
HTKT, can b0 clia cac cong ty s€ dugc
dao tao dé cd thé thuc hién cdng tac
kiém sodt ndi bd trong céng ty ho.
Kiém soat ndi bd 1a mét ca ché kiém
soat r&t quan trong nham kiém soat
viéc thuc hién Hé thong Quan ly chat
lugng trong cong ty.
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